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Z-067/U/RZ/2026 Bydgoszcz, 08.05.2026 .

Wyjasnienia tresci specyfikacji istothych warunkéw zamoéwienia (SIWZ)
Miejskie Wodociggi i Kanalizacja w Bydgoszczy - spotka z 0.0. (Zamawiajgcy)
zgodnie z postanowieniem pkt. 9.15 SIWZ, dot. zamdwienia pn. ,,Obsfuga serwisowa
systemu emisji gazow odlotowych (CEMS) z ITPO”, przekazuje wyjasnienia do
nizej wymienionych pytan, ztozonych przez Wykonawcow :

1._Pytanie: ,Szanowni Panstwo, w zwigzku z postepowaniem Z-067/U/RZ/2026
,Obstuga serwisowa systemu emisji gazow odlotowych (CEMS) z ITPO?”,
zwracamy sie z prosbg o doprecyzowanie wymagan dotyczgcych
kwalifikacji Wykonawcy. Z dokumentacji wynika wymdg posiadania
certyfikatu/autoryzacji producenta ENVEA/WEX lub udokumentowanego
wsparcia producenta, a takze wykazania doswiadczenia w serwisowaniu
systemow CEMS opartych na analizatorach ENVEA i oprogramowaniu

WEX. Prosimy o potwierdzenie:

— czy warunkiem koniecznym udziatu w postepowaniu jest posiadanie
aktualnej certyfikacji/autoryzacji producenta, czy tez dopuszczalne
jest spetnienie wymagan poprzez udokumentowane doswiadczenie
(nalezycie wykonane ustugi i referencje) bez formalnej certyfikacji,

— czy w przypadku braku certyfikacji wystarczajgce bedzie
przedstawienie dokumentow potwierdzajgcych doswiadczenie,
kompetencje personelu oraz zdolnos¢ do realizacji zamodwienia
zgodnie z SIWZ i OPZ. Z géry dziekujemy za udzielenie wyjasnien.

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze zgodnie z pkt. 6.5 SIWZ warunkiem
koniecznym udzialu w postepowaniu jest posiadanie certyfikatu/
autoryzacji producenta systemu WEX ENVEA. Jest to niezbedne do
prawidlowego serwisowania i usuwania usterek w eksploatowanym
przez Zamawiajgcego systemie. Producent ENVA, jako tworca
programu WEX Ilub podmioty, ktdre posiadajg udokumentowane



wsparcie producenta w zakresie wspierania technicznego
oprogramowania i analizatoréw mogg wprowadzac zmiany w systemie.

2. Pytanie : ,Szanowni Panstwo Zwracamy sie z prosbg o wyjasnienia zapisow SWZ
11. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy
11.1 Zamawiajgcy ustala zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy
zawartej w wyniku postepowania o udzielenie niniejszego zamodwienia w
wysokosci 10 % ceny podanej w ofercie.

11.2 Zabezpieczenie moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w
jednej lub w kilku nastepujgcych formach:

11.2.1 pienigdzu;

11.2.2poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy
oszczednosciowo-kredytowej, z tym Ze poreczenie kasy jest zawsze
poreczeniem pienieznym;

11.2.3 gwarancjach bankowych;

11.2.4 gwarancjach ubezpieczeniowych;

11.2.5 poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art.
6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej
Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

11.3 Zamawiajgcy nie dopuszcza innych niz wymienione w pkt. 11.2
SIWZ form zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

11.4 Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu Wykonawca wptaci
przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego: BANK PEKAO S.A. I
Oddziat Bydgoszcz nr 39 1240 3493 1111 0010 6371 1311 z adnotacja:
ZABEZPIECZENIE — Obstuga serwisowania systemu emisji gazow
odlotowych (CEMS) z ITPO”.

11.5 Jezeli zabezpieczenie wniesiono w pienigdzu, Zamawiajgcy
przechowa je na oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiajgcy
zwrdci zabezpieczenie wniesione w pienigdzu z odsetkami wynikajgcymi
z umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono przechowywane,
pomniejszone o0 koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji
bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

11.6 Zamawiajgcy zwroci zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy:
11.6.1 70 % zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wykonania
zamowienia i uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane.
11.6.2 30 % zabezpieczenia nie pdzniej niz w 15. dniu po uptywie okresu
rekojmi za wady. Zwracamy sie z prosbg o:

1. wykreslenie postanowien dotyczacych rekojmi za wady w odniesieniu
do ustugi serwisu systemu CEMS,

2. odstgpienie od obowigzku wniesienia zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy.



Uzasadnienie:

Ustuga serwisu systemu CEMS ma charakter ciggty i polega na biezgcym
utrzymaniu sprawnosci aparatury pomiarowej, diagnostyce oraz
usuwaniu awarii. Nie prowadzi do powstania trwatego, materialnego
rezultatu, wobec czego zastosowanie instytucji rekojmi jest
nieadekwatne i rodzi istotne watpliwosci interpretacyjne w zakresie
definicji ,wady”. W tego typu ustugach standardem rynkowym jest
stosowanie:

» odpowiedzialnosci kontraktowej na zasadach ogdlnych,

» parametréw (czas reakcji i usuniecia awarii),

» kar umownych za niedotrzymanie poziomow serwisowych.

Powyzsze mechanizmy w petni zabezpieczajg interes Zamawiajgcego i
pozwalajg na biezgcg weryfikacje jakosci s$wiadczonych ustug.
Jednoczesne stosowanie rekojmi oraz zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy prowadzi do nadmiernego i nieproporcjonalnego
obcigzenia Wykonawcy, w szczegdlnosci ze:

« ustuga ma charakter rozliczany cyklicznie (ciggty),

+ Zamawiajgcy posiada biezgce narzedzia kontroli jakosci (kary
umowne),

* brak jest ryzyka typowego dla jednorazowych swiadczeh rezultatu (jak
roboty budowlane czy dostawy). Obowigzek wniesienia zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy w przypadku ustug serwisowych o
charakterze ciggtym jest w praktyce rynkowej stosowany rzadko, a jego
utrzymanie moze ogranicza¢ konkurencyjno$¢ postepowania oraz
wptywaé na wysokosc¢ ofert. W zwigzku z powyzszym prosimy o:

* usuniecie zapiséw dotyczgcych rekojmi,

* rezygnacje z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,
ewentualnie jego istotne obnizenie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie zmieni tresci SIWZ w tym zakresie. Rekojmia i

3. Pytanie:

zabezpieczenie sg konieczne, aby zagwarantowac jakos¢ wykonanych
ustug oraz ochrone interesbw operatora instalacji. Rekojmia daje
pewnos$é, ze ewentualne usterki zwigzane z ustugg wymiany danego
elementu zostang usuniete w okreslonym czasie bez dodatkowych
kosztéw, natomiast zabezpieczenie (np. finansowe) stanowi gwarancje
nalezytego wykonania umowy i minimalizuje ryzyko zwigzane z
niewywigzaniem sie wykonawcy z obowigzkéw. Patrz modyfikacja
tresci SIWZ pkt 1.

Dzieh Dobry Dotyczy Nr sprawy: Z-067/U/RZ/2026

,Obstuga serwisowa systemu emisji gazéw odlotowych (CEMS) z
ITPO”

W formularzu Zatgcznik nr 2 — Wz6r Wykazu cen



Zamawiajgcy w pozycji nr 1 wymaga podania Koszt przegladu
miesiecznego z uwzglednieniem czesci zuzywajgcych sie, nastepnie sg
kolejne pozycje dot. m.in. stawiki za roboczogodzine a od pozycji 5 do
13 wykaz czesci zuzywajgcych sie, nastepnie Zamawiajgcy zada
podania sumy z pozycji od 1 do 13 ktéra ma by¢ nastepnie przeniesiona
do formularza ofertowego ( Zatgcznik nr 1 do SIWZ) prowadzi to do
dwukrotnego wliczenia kosztow materiatbw zuzywajgcych sie do
miesiecznego wynagrodzenia za przeglad.

Czy taka byta intencja Zamawiajgcego ?

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienia zapisy w pozycji 1 Zatgcznika nr 2 — Wzo6r Wykazu

cen. Patrz modyfikacja tresci SIWZ pkt 2.

Modyfikacja tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia (SIWZ)
Zamawiajgcy zgodnie postanowieniem pkt 9.16 SIWZ wprowadza nastepujgce

zmiany do tresci SIWZ dot. postepowania pn. ,,Obstuga serwisowa systemu emisji
gazow odlotowych (CEMS) z ITPO”:
1) W zatgczniku nr 4 do SIWZ — Wzér umowy dodaje sie dodatkowy § 13 Rekojmia za
wady w brzmieniu:
§ 13 Rekojmia za wady:

1.

2)

3)

Strony postanawiajg, iz odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady

przedmiotu UMOWY wynosi 24 miesigce liczgc od daty podpisania protokotu

odbioru okreslajgcego stan i wartos¢ wykonanych ustug, bez uwag i zastrzezen.

. Zamawiajagcy w razie stwierdzenia ewentualnych wad wykonanego przedmiotu
UMOWY (podczas jego uzytkowania) lub w przypadku wystgpienia awarii w
okresie rekojmi za wady przedtozy Wykonawcy stosowng reklamacje w formie
pisemnej lub telefonicznie. Reklamacja przekazana telefonicznie zostanie
bezzwitocznie potwierdzona pismem.

. Wykonawca powinien udzieli¢ odpowiedzi pisemnej na przedtozong reklamacje:
1) niezwtocznie, jezeli skutki ujawnionej wady zagrazajg bezpieczenstwu zycia,

zdrowia, mienia,

2) w innych przypadkach w ciggu 7 dni.

. Po bezskutecznym uptywie terminéw jak wyzej reklamacja uwazana bedzie za
uznang w catosci zgodnie z zgdaniem Zamawiajgcego.

W zatgczniku nr 2 — Wzoér Wykazu cen w tabeli w pozycji 1 kolumnie 2 zmienia sie

zapis, ktéry otrzymuje brzmienie:

,Koszt przeglgdu miesiecznego bez uwzglednienia czesci zuzywajacych sie”

W zatgczniku nr 4 do SIWZ — Wzdor umowy zmienia sie zapis § 2, ktory otrzymuje

brzmienie:

.otrony ustalajg, ze Wykonawca wykona przedmiot UMOWY w terminie

do_. .2027r.

(12 miesiecy od dnia zawarcia UMOWY)



4)

6)

7)

8)

9)

W zatgczniku nr 4 do SIWZ — Wzo6r umowy § 3 ust. 2 otrzymuje brzmienie:
,Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 nie przekroczy kwoty brutto (tgcznie z

podatkiem VAT): .....ccccceennnn. zt, stownie: ..o, ztotych .../100, w

tym:

1) wartos¢ netto (bez podatku VAT): ..o, zt, stownie: ...........cceeiins
ztotych .../100;

2) podatek VAT ....... % e, Zh, stownie: ..o

ztotych .../100.
W zatgczniku nr 4 do SIWZ — Wz6r umowy § 7 ust. 1 pkt 1 otrzymuje brzmienie:
»~oporzadzenia i przedtozenia Zamawiajgcemu (mistrz ITPO) najpozniej tydzien
przed rozpoczeciem prac listy wszystkich pracownikow biorgcych udziat w
wykonaniu przedmiotu UMOWY (imie i nazwisko pracownika, jego numer PESEL,
a jezeli numeru PESEL nie posiada — numer paszportu) wraz z numerami
rejestracyjnymi pojazdéw, ktore bedg wjezdzaty na teren obiektu Oczyszczalni
Sciekéw Fordon, przy ul. Gen. T.Bora Komorowskiego 74a w Bydgoszczy,
(zwanego dalej obiektem); wszystkie pojazdy wjezdzajace i wyjezdzajgce z terenu
obiektu bedg rejestrowane”.
W zatgczniku nr 4 do SIWZ — Wz6r umowy § 7 ust. 1 pkt 12 otrzymuje brzmienie:
»<Zorganizowania szkolenia z obstugi systemu dla pracownikéw Zamawiajgcego,
tj. 4 osoby z nadzoru ITPO, 4 brygadzistow oraz 4 osoby z obstugi”.
W zatgczniku nr 4 do SIWZ — Wz6r umowy § 7 ust. 1 pkt 16 otrzymuje brzmienie:
,Podjecia zdalnych dziatan zwigzanych z usuwaniem awarii — niezwiocznie po
zgtoszeniu, lecz nie pozniej niz do 2 godzin od zgtoszenia”.
W zatgczniku nr 4 do SIWZ — Wz6r umowy § 7 ust. 1 pkt 17 otrzymuje brzmienie:
.Zdalnego wsparcia podczas pracy w warunkach normalnych, jak i odbiegajgcych
od normy — podjecie dziatan w przeciggu 3 godzin od zgtoszenia”.
W zatgczniku nr 5 do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia pkt 3 ppkt a otrzymuje
brzmienie:
,Wykonawca zorganizuje szkolenie z obstugi systemu dla pracownikow
Zamawiajgcego, tj. 4 osoby z nadzoru ITPO, 4 brygadzistéw oraz 4 osoby z
obstugi”.

10) W zatgczniku nr 5 do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia pkt 3 ppkt d otrzymuje

brzmienie:
.Podjecie zdalnych dziatan zwigzanych z usuwaniem awarii — niezwtocznie po
zgtoszeniu, lecz nie pdzniej niz do 2 godzin od zgtoszenia”.

11) W zatgczniku nr 5 do SIWZ — Opis przedmiotu zamowienia pkt 3 ppkt e otrzymuje

brzmienie:
,Zdalne wsparcie podczas pracy w warunkach normalnych, jak i odbiegajgcych od
normy — podjecie dziatah w przeciggu 3 godzin od zgtoszenia



W zatgczeniu nowy jednolity Zatacznik nr 4 do SIWZ — Wzér Umowy ZAMIENNY,
Zatgcznik nr 2 do SIWZ — Wzér Wykazu Cen Zamienny oraz Zatgcznik nr 5 — Opis
przedmiotu zamowienia Zamienny uwzgledniajgce powyzsze zmiany.

Powyzsze wyjasnienia i zmiany nalezy uwzgledni¢ w tresci sktadanych ofert.
W imieniu Zamawiajgcego

Czionek Zarzadu
mgr inz. Jakub Wysocki



